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VINVAv4 VID010d0L3INW

=
=2
=
e
m
>
o
>
=
>

IWANZDALSALVLS
INANYA Z XINZDY1VZ

Polska - najwazniejsze wyniki badania

Wzrost polskiego PKB zwolnit od 2015 r. w zwiazku ze spadkiem
poziomu inwestycji. Przewiduje sie, ze w 2017 r. PKB wzrosnie
do poziomu 3,3% z 2,8% w 2016 r. Mimo, ze inwestycje wracaja
do poprzedniego poziomu, wciaz sa one hamowane przez nie-
pewna sytuacje polityczna i rosnaca liczbe przypadkéw niewy-
ptacalnosci.

Sprzedaz z odroczonym terminem
platnosci

Po niewielkim wzroscie z poziomu 28,1% w 2015 r. do 33,9% w
2016 r., procent sprzedazy z odroczonym terminem ptatnosci
ponownie zanotowat w tym roku spadek (28,9%). Wsrod krajow
Europy Wschodniej uwzglednionych w ankiecie Polska jest jed-
nym z krajéw najmniej nastawionych na sprzedaz w oparciu o
kredyt kupiecki.

m Srednio 32,0% sprzedazy dokrajowych klientéw B2B
dokonano z odroczonym terminem ptatnosci. Zwraca uwage
spadek o pie¢ punktéw procentowych w poréwnaniu do
poprzedniego roku. W odniesieniu do zagranicznych klientéw
B2B polscy ankietowani Srednio 25,7% transakcji zawarli w
oparciu o kredit kupiecki(spadek z 30,3% w 2016 r.).

® Podobnie jak w 2016 r. sprzedaz B2B z odroczonym
terminem ptatnosci w Polsce (28,9%) ksztattuje sie duzo
ponizej sredniej dla Europy Wschodniej (39,8%).

m Niechec ankietowanych w Polsce do sprzedazy do sprzedazy
z odroczonym terminem pfatnosci jest w troche wiekszym
stopniu skupiona na transakcjach zagranicznych (25,7%)
niz na krajowych (32,0%). Poprzednie ankiety wykazywaty
identyczny trend.

m Wyzszy procent sprzedazy w oparciu o kredyt kupiecki do
klientéw krajowych moze odzwierciedlac¢ lepsza znajomos¢
krajowych praktyk biznesowych oraz wyzszy poziom
zaufania w przypadku prowadzenia intereséw z rodakami.

Sprzedaz B2B z odroczonym terminem ptatnosci
w Polsce (%)
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Proba: badane firmy (aktywne na rynkach krajowych i zagranicznych)
Zrodto: Barometr praktyk ptatniczych firmy Atradius — maj 2017 r.

Wiecej informacji: Zatacznik z danymi statystycznymi
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Przeterminowane naleznosci B2B w Polsce ($r. %)

41%

3%

40

30

31% 29% 31%
20
17%
10
2613 2614 20‘15 20‘16 20‘17
® W kraju Za granicq

Proba: badane firmy (aktywne na rynkach krajowych i zagranicznych)
Zrodto: Barometr praktyk ptatniczych firmy Atradius — maj 2017 1.

Wiecej informacji: Zatacznik z danymi statystycznymi

Przeterminowane faktury B2B (%)

Procent zalegtych naleznosci B2B w Polsce w dalszym ciagu
wzrasta. Jednak pomimo wzrostu o pie¢ punktéw procento-
wych, odsetek zalegtych naleznosci B2B w Polsce (38,8%) jest
nizszy od $redniej w regionie (41,5%).

m Wyzszy procent ankietowanych w Polsce (89,2%) odnotowat
nieterminowe sptacanie faktur B2B niz w pozostatych krajach
Europy Wschodniej, w ktérych przeprowadzono ankiete
(83,7%).

m Nieterminowe sptacanie faktur na rzecz polskich
ankietowanych ma srednio miejsce tak samo czesto w
przypadku krajowych klientéow B2B jak w przypadku
zagranicznych klientéw B2B (89,2%). Co wiecej, wsrdd krajow
Europy Wschodniej, w ktérych przeprowadzono ankiete,
Polska odnotowata najwyzsza czestotliwos¢ nieterminowych
ptatnosci ze strony zagranicznych klientéw B2B (89,2%).

m Zalegtosci w ptaceniu faktur w obrocie B2B miaty miejsce
czesciej w przypadku klientéw krajowych naszych polskich
ankietowanych (41,0%) niz w przypadku ich klientéw
zagranicznych (36,6%). Obie te srednie sa nizsze od Srednich
odnotowanych w Europie Wschodniej ogétem (w kraju:
45,2%; za granica: 37,7%).

® Wskaznik cyklu regulowania naleznosci (DSO) w Polsce
wynosi 88 dni (wzrost z poziomu 71 dni w 2016 r.) Jest on
rowniez o 27 dni dtuzszy od wskaznika DSO dla Europy
Wschodniej ogétem.

m Patrzac w przysztosé, 57.6% polskich ankietowanych
odpowiedziata, ze nie spodziewa sie zmian dotyczacych
wskaznika DSO w ciggu najblizszych 12 miesiecy., 23,0%
przewiduje niewielki wzrost, a 12,2% spodziewa sie
niewielkiego spadku.
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Czas okczekiwania na zaplate (Srednia
liczba dni)

W 2017 r. ankietowani w Polsce, podobnie jak w wiekszos¢ firm
w Europie Wschodniej (z wyjatkiem ankietowanych w Turgji), za-
pewniali dtuzsze terminy ptatnosci zaréwno swoim krajowym,
jak i zagranicznym kontrahentom B2B.

METODOLOGIA BADANIA

m W 2017 r. krajowi klienci B2B ankietowanych w Polsce
otrzymywali Srednio 30 dni od daty wystawienia faktury
na uregulowanie swoich ptatnosci. Jest to okres o piec¢ dni
dtuzszy od sredniego krajowego okresu ptatnosciw 2016 r.

1193 9%

ankietowanych w Polsce odpowiedzialo, ze ze
wzgledu na opoznienia w ptatnosciach od
kontrahentéw zmuszeni oni byli opdZnic
platnosci na rzecz swoich dostawcow
Zrédio; Barometr praktyk platniczych firmy
Atradius - wiosna 2017 r.

m Kolejny wzrost odnotowano w przypadku Srednich
terminéwptatnosci dlazagranicznych klientéw B2B. Polscy
dostawcy dawali srednio termin 34 dni na zaptacenie faktury,
o cztery dni wiecej nizw 2016 .
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® Pomimo oferowania wiekszej ilosci czasu na zaptacenie
faktur ankietowani w Polsce odnotowali jednak drobne
wzrosty zwiazane z opdznieniami ptatnosci. Krajowi klienci

B2B opdzniali ptatnosci srednio o 24 dni (wzrost z poziomu , . L. L, . g S
23 dni w 2016 r). Zagraniczni klienci B2B opézniali pratnosci  GYOwne czynniki opdéznien w ptatnosciach 5 ¢
srednio 0 25 dni (2016 r.: 23 dni). Niewystarczajaca dostepnosc kapitatu stanowita najczesciej wy- % é
® W 2017 r. dostawcy w Polsce musieli czekac 56 dni (0 szeé¢ mieniany powdd opdznien ptatnosci w Polsce oraz w catej Euro- :5’ I
dni wiecej niz w 2016 r.) na przeksztatcenie naleznosci B2B  Pie Wschodniej. N
W gotowl.«-g.. Jest 'to drugie miejsce, sposroq krajow Europy B 63,1% ankietowanych w Polsce wymieniato obawy zwiazane
Wschodniej, w ktérych przeprowadzono ankiete, co do czasu L .. i , i L,
przeksztatcenia kredytu kupieckiego w gotowke. Z p’rynr!osaajakc') g+0)/v ny powdd opoz'nlen p.’ratnosa ge stron'y
ich krajowych klientéw B2B. Dla poréwnania w catej Europie
Wschodniej wartosc ta jest nizsza i wynosi 58,4%.
®m Analizujac opdéznienia w ptatnosciach ze strony zagranicznych
Czas okczekiwania na zaplate w Polsce klientéw B2B 31,4% polskich ankietowanych odpowiedziato,
($r. w dniach) 7ze op6znienia tebyty spowodowane skomplikowanymi
Data wymagalnosci faktur krajowych procedurami ptatniczymi. Inaczej jest w przypadku najczesciej
? % % ? ? podawanego powodu na poziomie regionalnym (obawy
5 . . . " zwigzane z ptynnoscia: 33,6%).
Qoozhien RS/ B ® Drugim najczesciej wymienianym powodem opdZnien
Data wymagalnosci faktur zagranicznych w ptatnosciach byto wykorzystanie przez kupujacych
29 27 27 30 34 nieregulowania na czas zaptaty jako formy finansowania
biezacej dziatalnosci, podawanym przez 339% dla
% 170 . *5 & & krajowych oraz przez 24,5% dla zagranicznych klientéw B2B
poznienie w ptatnosciach zagranicznych
‘ ‘ ‘ ‘ : ankietowanych w Polsce. Dla Europy Wschodniej obraz byt
2013 2014 2015 2016 2017 podobny (krajowi: 32,4%; zagraniczni: 27,7%).
m 43,5% polskich ankietowanych zadeklarowato, ze opdznienia
® W kraju Za granica w poréwnaniu do Europy Wschodniej @ ptatnosci nie miaty znaczacego wptywu na ich dziatalnosc.
Proba: badane firmy (aktywne na rynkach krajowych i zagranicznych) Jednak 23,9% z nich stwierdzito, ze ze wzgledu na spéznione
Zrodto: Barometr praktyk ptatniczych firmy Atradius —maj 2017 r. otrzymanie zaptaty zmuszeni oni byli opézni¢ ptatnoéci na
rzecz swoich dostawcéw, a 17,4% z nich byto zmuszonych do
Wiecej informadji: Zatacznik z danymi statystycznymi poszukiwania dodatkowego finansowania ze strony bankéw,
firm faktoringowych oraz z innych Zrédet.
3
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Ochrona rentownosci dzialalnosci

Odrobine mniejszy odsetek ankietowanych w Polsce (11,5%) niz
w Europie Wschodniej ogétem (13,1%) zadeklarowat che¢ zro-
bienia czegos wiecej, aby chroni¢ swoje interesy przed wptywem
Brexitu, spowolnieniem w Azji oraz protekcjonizmem amerykan-
skim.

m 53,8% ankietowanych w Polsce okreslito, ze w swietle
wyzej wymienionych wydarzen najprawdopodobniej beda
oni utrzymywac aktualna polityke zarzadzania sprzedaza
w oparciu o kredyt kupiecki. Odsetek ten jest zbiezny z
odsetkiem dotyczacym Europy Wschodniej ogétem (53,3%).

m Pytani o dziatania zwiazane z  zarzadzaniem
kredytami kupieckimi, dla ktérych istnieje najwieksze
prawdopodobienstwo  zwiekszenia ich  wykorzystania,
ankietowani w Polsce deklarowali zamiary rozszerzenia
sprawdzania zdolnosci kredytowej kupujacych (14,2%) oraz
zwiekszenia rezerw na naleznosci niesciagalne (13,8%).

® Mimo, ze Wielka Brytania stanowi drugi co do wielkosci rynek
eksportowy dla ankietowanych w Polsce wptyw Brexitu nie
wydaje sie budzi¢ ich obaw. Tylko 14,9% ankietowanych
w kraju twierdzito, ze rozszerzy sprawdzanie zdolnosci
kredytowej kupujacych, a 14,7% zadeklarowato, ze zwiekszy
rezerwy na naleznosci niesciagalne w celu wzmocnienia
aktualnego zarzadzania sprzedaza z odroczonym terminem
ptatnosci.

m W celu zarzadzania ryzykami wynikajacymi z protekcjonizmu
amerykanskiego 16,2% polskich ankietowanych
odpowiedziato, ze zwiekszy monitorowanie ryzyka
Zwiazanego ze sprzedaza w oparciu o kredyt kupiecki do
swoich odbiorcéw, a 15,0% zadeklarowato zamiar zwiekszenia
rezerw na naleznosci niesciagalneoraz rozszerzenia
sprawdzania zdolnosci kredytowej swoich kupujacych.

m Spowolnienie w Azji wydaje sie mie¢ najmniejszy potencjat w
zakresie pobudzenia polskich ankietowanych do zwiekszenia
ochrony oraz wykorzystania narzedzi zarzadzania sprzedaza
na kredyt kupiecki.

¥ ! ‘

v 11,5%

ankietowanych w Polsce zadeklarowato, ze
zamierzajg robic¢ wiecej, aby chroni¢ swoje
interesy przed wplywem Brexitu,
spowolnieniem w Azji oraz protekcjonizmem
amerykanskim
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Niesciggalne naleznosci B2B w Polsce
(% catkowitej wartosci naleznosci B2B)
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Proba: badane firmy (aktywne na rynkach krajowych i zagranicznych)
Zrodto: Barometr praktyk ptatniczych firmy Atradius — maj 2017 r.

Wiecej informacji: Zatacznik z danymi statystycznymi

Niesciggalne naleznosci

Catkowita wartos¢ naleznosci B2B odpisanych jako niesciagalne
w Polsce zmniejszyta sie nieznacznie z 1,2% w 2016 r. do 1,0%
w 2017 r. To samo odnotowano na poziomie regionu , gdzie od-
setek niesciagalnych naleznosci B2B réowniez ksztattuje sie na
poziomie 1,0%.

® Na niesciagalne naleznosci w Polsce sktadaty sie prawie
wytacznie odpisy krajowe (krajowe: 0,8%; zagraniczne: 0,2%).

m Ankietowani w Polsce poinformowali, ze w 2017 r. najwieksza
czesc¢ niesciagalnych naleznosci pochodzita z nastepujacych
sektoréw: budowlanego, trwatych débr konsumpcyjnych,
spozywczego i ustug biznesowych.

® 50% polskich ankietowanych odpowiedziato, ze naleznosci
B2B =zostaty odpisane jako niesciagalne ze wzgledu
na upadfosci  kontrahentéw. 25,9% ankietowanych
odpowiedziato, ze nastapito to poniewaz koszt Sciagania
dtugéw byt zbyt wysoki, a 23,2% odpowiedziato, ze odpisy
stanowity wynik nieudanych préb windykaciji.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w publikacji Global Collections
Review firmy Atradius Collections, ktéra bedzie dostepna 24
pazdziernika 2017 r.
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Praktyki platnicze w zaleznosci od branzy

24,0% ankietowanych w Polsce odpowiedziato, ze oczekuje
ogdblnego pogorszenia zwiazanego z zachowaniami ptatniczy-
mi swoich klientéw B2B w nadchodzacych 12 miesiacach. Od-
setek ten jest nieznacznie nizszy niz w catej Europie Wschod-
niej (26,0%) i stanowi drugi co do wielkosci w regionie za Turcja
(50,0%).

METODOLOGIA BADANIA

® Terminy ptatnosci faktur przedtuzane przez ankietowanych w
Polsce dla klientéw B2B w branzy budowlanej (38 dni) oraz
w sektorze przemystu maszynowego (39 dni) sa znacznie
dtuzsze od sredniej krajowej (32 dni).

® Najkrétsze terminy ptatnosci oferowane byty klientom B2B w
przemysle tekstylnym (14 dni).
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® Mimo tagodnych terminéw pfatnosci klienci B2B
ankietowanych w sektorze budowlanym regulowali
zalegte ptatnosci najwolniej. 51% ankietowanych w Polsce
stwierdzito, ze opdznienia w ptatnosciach najczesciej
stanowity wynik niewystarczajacej dostepnosci funduszy, a
42% odpowiedziato, ze opdznienia miaty miejsce, poniewaz
kupujacy wykorzystywali nieregulowanie w terminie faktur
jako forme finansowania swojej biezacej dziatalnosci.

ZALACZNIK Z DANYMI
STATYSTYCZNYMI

m Okoto 24% ankietowanych w Polsce oczekuje pogorszenia
praktyk ptatniczych w ciagu nadchodzacych 12 miesiecy. Jest
to znacznie wiekszy odsetek niz w przypadku ankietowanych,
ktérzy przewiduja poprawe (13%).

klienci B2B ankietowanych w sektorze
budowlanym regulowali zalegte ptatnosci
najwolniej
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Zalacznik z danymi statystycznymi

Zatacznik statystyczny do niniejszego raportu stanowi czes¢ Ba-
rometru praktyk ptatniczych firmy Atradius z maja 2017 r. do-
stepnego na stronie www.atradius/com/publications

Pobierz w formacie PDF (wytacznie w jezyku angielskim)

Metodyka ankiety

W celu uzyskania wiekszej ilosci informacji na temat
celéw i zakreséw ankiety dotyczacej Praktyk Ptatniczych
firmy Atradius prosimy o zapoznanie sie

Statistical ap i

; pendix
Atradins Payment
Barometer

Wylaczenie odpowiedzialnosci

Niniejszy raport zostat stworzony wytacznie do celéw informacyjnych i nie ma stanowic dla czytelnika jakichkolwiek
zalecen dotyczacych okreslonych transakgji, inwestycji lub strategii. W odniesieniu do zawartych w nim informa-
¢ji czytelnicy musza podejmowac wiasne, niezalezne decyzje handlowe badz inne. DotozyliSmy wszelkich staran,
aby informacje zawarte w niniejszym raporcie zostaty uzyskane z wiarygodnych Zrdédet, jednak firma Atradius nie
jest odpowiedzialna za wszelkie btedy i przeoczenia, ani za wyniki uzyskane w zwiazku z wykorzystaniem tych
informacji. Wszelkie informacje zawarte w niniejszym raporcie sa dostarczane w stanie, w jakim sa, bez gwarangji
dotyczacej kompletnosci, dokfadnosci, terminowosci oraz wynikéw uzyskanych z ich wykorzystania, jak réwniez
bez jakichkolwiek gwarancji wyraznych i dorozumianych. Firma Atradius, powiazane z nia spétki i korporacje, jej
partnerzy, agenci i pracownicy w zadnym wypadku nie ponosza odpowiedzialnosci wobec uzytkownika lub innych
0s6b z tytutu jakiejkolwiek decyzji lub dziatan podjetych w zwiazku z niniejszym raportem, ani tez z tytutu jakich-
kolwiek posrednich, szczegdlnych lub ubocznych strat, nawet w przypadku otrzymania powiadomienia o mozliwo-
sci wystapienia takich szkéd.

Copyright Atradius N.V. 2017

Jesli po przeczytaniu niniejszego raportu beda Paristwo chcieli uzyskac wiecej informacji dotyczacych ochrony swo-
ich naleznosci przed nieuregulowanymi ptatnosciami ze strony swoich klientéw, zapraszamy do odwiedzenia stro-
ny firmy Atradius, a w przypadku bardziej szczegétowych pytan prosimy o przestanie wiadomosci, a skontaktuje sie
z Panistwem specjalista ds. produktéw. W sekgji Publikacje mozna znalez¢ o wiele wiecej publikacji firmy Atradius
skupiajacych sie na gospodarce swiatowej, z uwzglednieniem raportéw krajowych, analiz branzowych, porad doty-
czacych zarzadzania kredytami, a takze opracowania dotyczace aktualnych zagadnier biznesowych.

Subskrybuj powiadomienia dotyczace naszych Publikacji i otrzymuj cotygodniowe wiadomosci e-mail informujace
o publikacji nowych raportéw.

Wiecej spostrzezen dotyczacych praktyk sciggania naleznosci B2B w Polsce mozna znalez¢ w publikacji Global
Collections Review (Globalny Przeglad Windykacyjny) firmy Atradius Collections (darmowe pobranie po rejestracji),
dostepnej od 24 pazdziernika 2017 r. na stronie www.atradiuscollections.com

Znajdz Atradius w mediach spotecznosciowych
You
Tube

Na Twitterze? Sledz @Atradius lub wyszukaj #atradiusppb
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